一、援助对象

法定劳动年龄内，有劳动能力和就业有望，现处于失业状态，并符合下列情形之一的农村劳动者：

1. 农村低保家庭；

2. 农村贫困家庭；

3. 农村零转移家庭。

二、援助机构

县（市、区）劳动就业管理机构，乡镇（街道）或者村（社区）劳动就业社会保障公共服务平台。

三、援助程序

（一）申报。符合申报条件的农民，持户口簿、本人身份证向村级劳动就业社会保障服务站提出申请，填写《农村困难家庭登记表》。未建立村级劳动就业社会保障服务站的，向乡镇（街道）劳动就业社会保障服务所提出申请。申报时分别提供以下材料：

（1）农村低保家庭劳动者提供民政部门出具的低保证明；

（2）农村贫困家庭劳动者提供扶贫部门出具的收入证明；

（3）农村零转移家庭劳动者提供村级组织出具的证明。

（二）认定。村级劳动就业社会保障服务站对申报农民身份和申报材料进行初审，符合条件的，将申报材料报乡镇（街道）劳动就业社会保障服务所。

乡镇（街道）劳动就业社会保障服务所对申报材料进行复核，符合条件的，同时在乡镇（街道）和行政村公示一周；公示无异议的，7个工作日内将《农村困难家庭劳动力花名册》及申报表等相关材料报送县级劳动就业管理机构审核。

县级劳动就业管理机构在收到申报材料5个工作日内作出认定意见。符合条件的，县级劳动就业管理机构发放《就业失业登记证》，并在就业困难人员类别中注明“农村困难家庭”；不符合条件的，县级劳动就业管理机构要说明原因和理由，同时做好政策解释工作。农民到受理其申请的乡镇（街道）或村级劳动就业社会保障工作机构查询认定结果，领取《就业失业登记证》。

（三）援助。乡镇（街道）和村级劳动就业社会保障工作人员上门走访农村困难家庭，了解家庭情况和劳动力的就业要求、培训愿望、个人技能、身体状况、就业去向等基本情况，为农村困难家庭每名劳动者量身制定就业援助方案，开展职业指导，发放就业政策宣传资料。援助方案包括失业原因分析、劳动者专长、援助内容、援助时间、援助部门、享受政策等。

乡镇（街道）和村级劳动就业社会保障工作人员针对农村困难家庭劳动者特点，分别提供培训援助、岗位援助、政策援助。对缺乏就业技能的，组织到定点培训机构参加技能培训和职业技能鉴定，培训结业后推荐就业；对困难家庭中的大龄劳动者，通过公益性岗位进行托底安置；对有创业愿望的，可申请小额担保贷款等政策扶持。

（四）跟踪。乡镇（街道）和村级劳动就业社会保障工作人员定期对已就业农村困难家庭进行回访，符合享受相关扶持政策的，及时帮助落实政策；再次失业的，继续提供就业援助。农村困难家庭劳动者有下列情形之一的，不再作为援助对象：

（1）实现就业的。包括：

①与用人单位签订劳动合同的；

②自谋职业、自主创业并领取工商营业执照、民办非企业法人证书或者农民经纪人资格证书的；

③在农民专业合作组织从事高效农业（渔业）并按月领取劳动报酬的；

④家庭劳动力人均承包土地面积达到或者超过当地平均水平的。

（2）无正当理由拒不接受人力资源社会保障部门提供的就业培训和职业介绍等就业服务3次以上的；

（3）因其他原因暂无就业愿望或丧失劳动能力的；

（4）乡镇（街道）或者村（社区）劳动就业社会保障公共服务机构6个月内与农村困难家庭劳动者无法取得联系的；

（5）省辖市规定的其他情形。

四、享受政策

农村困难家庭劳动者凭《就业失业登记证》享受免费的职业介绍、职业指导和政策咨询等公共就业服务，参加职业技能培训和职业技能鉴定，并按照规定享受相应补贴；其中的农村零转移家庭贫困户劳动者凭《就业失业登记证》享受与城镇就业困难人员同等的优惠扶持政策。

